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Microsoft Access 2019 の特定の販売時期以降、ライセンス認証の仕様が変更となり、初回の

ライセンス認証を行った後も、定期的にインターネットを経由したライセンス認証が必要と

なったことが判明しました。Microsoft 社は定期的なライセンス認証の具体的な日数は明らか

にしておりませんが、およそ 1 年と思われます。この仕様は Microsoft Access LTSC 版（以

下 LTSC 版）をご利用いただくことで回避可能です。 

LTSC 版の購入とインストールの方法は、通常の Microsoft Access と異なり手順が複雑で

す。地域サポート業者(https://www.superdyn.jp/pre/supporter_kensaku.html)にご依頼頂く

か、下記を参考にご自身で行ってください。 

※ Microsoft Excel を購入する場合は、「Access」を「Excel」に読み替えてください 

 

ご自身で LTSC 版を購入する場合 

１．下記の Microsoft 法人営業窓口に電話し、 LTSC 版を購入したい旨を伝えます。 

  ・Microsoft 社一般法人向け製品の購入サポート 

   TEL：0120-167-400 

   営業時間：9:00～17:30 

   営業日：月曜日～金曜日（指定休業日を除く） 

２．Microsoft 社から販売代理店を複数紹介されますので、紹介先と連絡を取って購入手続き

を進めてください。 

購入時の注意事項 

・Microsoft 社の法人営業窓口に連絡する以外に、販売代理店から直接購入することも可能で

す。ただし、非正規品（海賊版）を販売するオンラインショップも存在しますのでご注意くだ

さい。通常、Microsoft Access LTSC 版は 25,000 円～30,000 円程の価格となりますが、これ

よりも格段に安い場合（数百円等）は非正規品です。 

＜直接購入できる販売代理店の例＞ 

・ヨドバシ・ドット・コム ライセンスソフト販売 

https://www.yodobashi.com/ec/license/index.html 

 ・パソコン工房 

  https://www.pc-koubou.jp/goods/subscription_ms_sicsp.php 

・購入から実際に使用できるまで、2 週間から 3 週間程度かかります。 

・インストール方法が通常の Microsoft Access と手順が異なります。インストール方法が不明

な場合は購入先の販売代理店にてサポートすることとなっておりますので、そちらにご確認

頂きますようお願いいたします。 

・LTSC 版は通常版の Office 製品がインストールされた PC にインストールすることができ

ません。同 PC で通常版の Word や Excel 等をご利用になる場合は、Access も通常版をご利

用頂くか、全ての Office 製品を LTSC 版にしてください。 
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